Klauzula Informacyjna (Polityka Prywatnosci Media No Limit)

Ciasteczka to niewielkie pliki tekstowe przechowujace informacje utworzone przez strone
internetowg www na komputerze uzytkownika.

Pliki ciasteczek pomagajg wzbogaci¢ funkcjonalnos$¢ strony internetowej www (np. poprzez
automatyczne logowanie, pamietanie preferencji uzytkownika, przechowywanie zawartosci
koszyka w sklepie internetowym.

Tak, kazda z liczagcych sie przeglgdarek pozwala na okreslenie parametréw zwigzanych z
przechowywaniem oraz dostepem do ciasteczek, w tym catkowite zablokowanie wykorzystania
plikéw cookies. Wytgczenie stosowania ciasteczek moze spowodowad utrudnienia w korzystaniu
z niektérych funkcjonalnosci strony internetowej www.

Czym sa dane osobowe i kiedy niniejsza Polityka Prywatnosci ma zastosowanie ?

Dane osobowe to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (dalej jako Uzytkownik). Przetwarzaniem danych osobowych jest w szczegdlnosci:
zbieranie, przechowywanie, utrwalanie, porzadkowanie, przegladanie, modyfikowanie,
udostepnianie, wykorzystywanie, usuwanie, ograniczanie, niszczenie czy przekazywanie
danych osobowych. Niniejsza Polityka Prywatnos$ci ma zastosowanie we wszystkich
przypadkach, w ktérych firma Media No Limit jako administrator przetwarza dane osobowe.

Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych ?

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych (RODO) informujemy, ze administratorem przekazanych danych osobowych
jest firma Media No Limit - Grzegorz tuksik z siedzibg 37-100 tancut, Sonina 464K, NIP:
8151268348, adres do doreczef: Biuro Obstugi Klienta - Media No Limit, 37-100 tancut, ul.
Generata Bema 2. W zwigzku z powyzszym firma Media No Limit (dalej jako Administrator)
odpowiada za to by dane osobowe zostaty wykorzystane w sposéb bezpieczny, zgodny z celem
i zakresem ich przekazania oraz w granicach obowigzujgcych przepiséw prawa.

[.) W jaki sposob Administrator moze pozyskac¢ dane osobowe ?

- bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza lub
- posrednio z innych Zrédet (w szczegdlnosci za posrednictwem strony internetowej)

II.) W jakim celu i na jakiej podstawie wykorzystujemy Panstwa dane osobowe ?

Dane osobowe, uzyskane bezposrednio od Uzytkownika i/lub za posrednictwem naszej strony
internetowej (dziatajgcej pod adresem: www.medianolimit.pl) i/lub przy zawieraniu umowy oraz
w trakcie jej trwania, wykorzystujemy w nastepujacych celach:

1) zawarcia i wykonania taczacej nas umowy uzyczenia kart sim, w szczegélnosci w celu
uksztattowania jej tresci, realizacji (w tym wykonania obowigzku transmisji i retencji danych)
oraz zapewnienia poprawnej jakosSci ustug - przez czas trwania umowy, a po jej zakohczeniu lub
rozwigzaniu w okresie dochodzenia roszczen i wykonywania obowigzkéw przewidzianych w
obowigzujacych przepisach lub diuzej na podstawie wyraznej zgody Uzytkownika (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 b) RODO, podstawe te bedziemy dalej nazywa¢ w skrécie ,wykonaniem
umowy"”).
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2) przedstawienia wiazacej oferty i/lub zawarcia oraz wykonania umowy sprzedazy
towarow i ustug, w celu przedstawienia oferty i/lub wykonania zawartej umowy - przez czas
realizacji umowy, rozliczerh finansowych, windykacji naleznosci, dostawy zakupionych towaréw,
wykonania obowigzkéw wynikajgcych z udzielonej gwarancji/rekojmi lub dtuzej na podstawie
wyraznej zgody Uzytkownika (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 b) RODO, podstawe te bedziemy
dalej nazywa¢ w skrécie ,wykonaniem umowy”).

3) wykonania ciazacych na nas obowiazkéw prawnych, polegajacych m. in. na:

a) wystawianiu i przechowywaniu faktur oraz dokumentéw ksiegowych,

b) udzielaniu odpowiedzi na reklamacje w formie i terminach przewidzianych przepisami,

c) monitorowaniu bezpieczehstwa sieci naszego dostawcy ustug telekomunikacyjnych (dalej
jako ,Operator”), zgodnie z przepisami Prawa telekomunikacyjnego.

Z danych potrzebnych do realizacji obowigzkéw prawnych bedziemy korzystac:

a) przez czas wykonywania obowigzkéw, np. w okresach w ktérych jestesmy uprawnieni do
wystawiania faktur lub zobowigzani do rozpatrywania reklamacji (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 c) RODO; podstawe te bedziemy nazywad dalej ,,obowigzkiem prawnym”,

b) przez czas, w ktérym przepisy nakazujg nam przechowywa¢ dane, np. faktury zgodnie z
prawem podatkowym (podstawa prawna: obowigzek prawny),

c) przez czas, w ktérym mozemy ponies¢ konsekwencje prawne niewykonania obowigzku, np.
otrzymac kare finansowg od urzedéw panstwowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 f) RODO;
podstawe te bedziemy nazywac dalej ,naszym prawnie uzasadnionym interesem”).

4) wykrywania naduzyc i zapobiegania im - przez czas trwania umowy (podstawa prawna:
wykonanie umowy), a nastepnie przez okres, w ktérym nie przedawnity sie roszczenia
wynikajace z umowy, a w przypadku dochodzenia przez nas roszczen lub zawiadamiania
wtasciwych organdw - przez czas trwania takich postepowan (podstawa prawna: nasz prawnie
uzasadniony interes).

5) ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, co obejmuje m. in. sprzedaz naszych
wierzytelnosci z umowy innemu podmiotowi - przez okres, w ktérym nie przedawnity sie
roszczenia wynikajgce z umowy (podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes).

6) marketingu bezposredniego - w okresie obowigzywania oferty oraz przez czas trwania
umowy (podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes).

7) tworzenia zestawien, analiz i statystyk (wytacznie na nasze potrzeby wewnetrzne),
obejmuje to w szczegdlnosci raportowanie i prace rozwojowe w systemach informatycznych -
przez czas trwania umowy, a nastepnie nie dtuzej niz przez okres, w ktérym nie przedawnity sie
roszczenia wynikajgce z umowy (podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes).

8) wsparcia i poprawy obstugi, w szczegdélnosci polegajgcym na informowaniu
Uzytkownikéw o awariach oraz dostosowaniu i poprawie standardéw obstugi w oparciu o dane
uzyskane od Uzytkownikéw w trakcie rozpatrywania ztozonych reklamacji - przez czas trwania
umowy (podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes).

9) realizacji ptatnosci powigzanych z zawartg umowg uzyczenia kart sim lub umowa
sprzedazy towardw i ustug. Jesli Uzytkownik ptaci za posrednictwem banku lub instytucji
ptatniczej, to wejdziemy w posiadanie informacji o tym, z jakiego konta i/lub za posrednictwem
jakiej instytucji dokonat zaptaty. Dane te bedziemy przetwarzac¢ w celu sprawdzenia, czy
Uzytkownik dokonat poprawnej zaptaty, a w razie potrzeby takze w celu dokonania zwrotéw lub
dochodzenia i obrony roszczen (podstawa: wykonanie umowy uzyczenia kart sim lub umowy
sprzedazy towardéw i ustug).

lll.) We wskazanych wyzej celach nie bedziemy dokonywa¢é profilowania Uzytkownika,
czyli zautomatyzowanej analizy danych celem opracowania przewidywan na temat preferencji
lub przysztych zachowan.

IV.) Ktére dane osobowe sa niezbedne do zawarcia umowy uzyczenia kart sim ?
Do przedstawienia wiazacej oferty i zawarcia umowy uzyczenia kart sim wymagamy
podania podstawowych danych osobowych - celem przypisania wydanych kart sim do



konkretnego Uzytkownika. Jesli uprawniony (tj. nalezacy do okreslonej grupy zawodowej lub
pracowniczej) Uzytkownik nie udostepni podstawowych danych osobowych (imie i nazwisko
oraz numer PESEL |ub imie i nazwisko oraz seria i numer dokumentu
potwierdzajacego tozsamosdé, tj. dowodu osobistego, paszportu, karty pobytu)
umowa uzyczenia nie moze by¢ zawarta. Aby spetni¢ obowigzek przypisania (rejestracji) kart
sim, wykorzystujemy podstawowe dane osobowe przekazane przez Uzytkownika w formie
elektronicznej lub na odpowiednich formularzach (m. in. OSwiadczenie - zachowanie
numeru oraz Formularz zamdéwienia). W trakcie trwania umowy, Swiadczgc ustugi,
wchodzimy w posiadanie innych danych, w szczegdélnosci o korzystaniu z sieci
telekomunikacyjnej, z ustug dodatkowych, z urzadzen czy innych przekazanych przez
Uzytkownika za posrednictwem naszej strony internetowej. Pojawienie sie ich u nas jest
konsekwencjg technicznego dziatania oferowanych przez nas ustug, z ktérych Uzytkownik
korzysta.

V.) Ktore dane nie sa wymagane do zawarcia umowy uzyczenia kart sim ?

Uprawniony Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie innych, tzw. dodatkowych
danych osobowych (nie wymienionych w pkt. IV). Wykorzystanie przez nas dodatkowych
danych osobowych nie jest konieczne do zawarcia i wykonania umowy uzyczenia, realizacji
obowigzku prawnego oraz nie stanowi naszego prawnie uzasadnionego interesu. Mozemy
jedynie prosi¢ o wyrazenie zgody na okres$lone sposoby wykorzystania dodatkowych danych
osobowych.

W szczegdlnosci mozemy poprosi¢ o podanie:

1.) numeru telefonu kontaktowego oraz adresu e-mail dla celéw informacyjnych
umozliwiajgcych zawarcie umowy uzyczenia kart sim na odlegto$¢. Brak zgody na
przetwarzanie w/w dodatkowych danych w celach informacyjnych uniemozliwi nam kontakt
telefoniczny lub za posrednictwem adresu e-mail. Nie bedziemy mogli m. in. poinformowac
Uzytkownika o zblizajgcym sie terminie zakohczenia umowy oraz przesta¢ wigzacej propozycji
przedtuzenia umowy o kolejny okres 12 miesiecy.

2.) adresu zamieszkania |ub adresu pobytu oraz numeru telefonu kontaktowego dla
celdw skutecznego doreczenia przesytek. Brak zgody na przetwarzanie w/w dodatkowych
danych dla celéw skutecznego doreczenia przesytek uniemozliwi nam m. in. zawarcie lub
przedtuzenie umowy uzyczenia kart sim na odlegtos¢ oraz dostarczenie zaméwionych
duplikatéw kart sim. W takim przypadku Uzytkownik bedzie mégt zawrzec¢ lub przedtuzy¢
umowe uzyczenia lub odebra¢ zamdéwione duplikaty kart sim wytgcznie osobiscie w placéwkach
handlowych Uzyczajgcego. Zgody na przetwarzanie dodatkowych danych osobowych
Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofac kontaktujgc sie z Uzyczajgcym za posrednictwem
adresu e-mail: biuro@medianolimit.pl lub wysytajgc pismo na adres korespondencyjny Media
No Limit (BOK Media No Limit, 37-100 tancut, ul. Generata Bema 2).

VI.) Ktore dane osobowe sa niezbedne do zawarcia umowy sprzedazy na odlegtos¢ ?
Do przedstawienia wigzgcej oferty i/lub zawarcia na odlegto$¢ umowy sprzedazy towaréw/ustug
(oferowanych przez Uzyczajgcego drogg elektroniczng, w szczegdlnosci za posrednictwem
strony internetowej lub poprzez wiadomosci e-mail, sms, mms) wymagamy podania niektdrych
podstawowych danych osobowych (imie i nazwisko) oraz danych dodatkowych
(aktualnego adresu zamieszkania lub pobytu oraz numeru telefonu kontaktowego oraz adresu
e-mail). Wyzej wymienione dane zostang wykorzystane przez Uzyczajgcego do przedstawienia
wigzgcej oferty i/lub wystania wersji elektronicznej faktury i/lub zrealizowania dostawy
zakupionych towaréw na wskazany adres Uzyczajacego. Jesli Uzytkownik nie udostepni wyzej
wymienionych danych bedzie mégt otrzymad wigzgca oferte i/lub zawrze¢ umowe sprzedazy
oraz odebrad zakupione towary wytgcznie w placéwkach handlowych Uzyczajacego.

VIl.) Komu przekazujemy dane osobowe?

Dane osobowe przekazujemy wytacznie:

1) podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu, uczestniczgcym w procesie realizacji
Swiadczonych ustug i/lub zawartych uméw, czyli:
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a) dostawcom ustug telekomunikacyjnych (Operatorom),

b) podwykonawcom wspierajgcym nas w wykonywaniu uméw uzyczenia i/lub swiadczeniu
innych ustug czy sprzedazy towaréw zaméwionych przez Uzytkownika (np. przy obstudze
korespondencji, w procesie obstugi Klienta czy zapewniajgcym funkcjonowanie strony
internetowej i skrzynki e-mail),

¢) podmiotom obstugujgcym nasze systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym nam
narzedzia teleinformatyczne i ustugi hostingowe,

d) podmiotom Swiadczacym nam pomoc prawng, podatkowa, rachunkowa,

e) podmiotom realizujagcym na naszg rzecz kampanie marketingowe lub sprzedazowe,

f) podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska,

g) podmiotom prowadzacym dziatalnos$¢ ptatnicza (banki, instytucje ptatnicze) - m. in. w celu
dokonania zwrotéw, realizacji zawartych uméw lub w celu zapewnienia dziatania naszych ustug,
h) podmiotom nabywajgcym wierzytelnosci - w razie nieoptacenia przez Uzytkownika
naleznosci w terminie,

i) przy przenoszeniu numeru abonenckiego do sieci naszego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych. W takim przypadku dane Uzytkownika nasz dostawca ustug (Operator)
przekazuje Prezesowi UKE - w zwigzku z dziataniem systemu umozliwiajgcego operatorom
rozpoznawanie, w ktérej sieci dziata dany numer telefonu,

j) przy zawieraniu umowy: Zwigzkowi Bankéw Polskich - w celu sprawdzenia za posSrednictwem
naszego dostawcy ustug (Operatora), czy dokument tozsamosci Uzytkownika nie zostat
zgtoszony do Systemu Dokumentdéw Zastrzezonych,

k) w okresie korzystania z uzyczonych kart sim nasz dostawca ustug telekomunikacyjnych
(Operator) przekazuje standardowe informacje techniczne (o numerze telefonu lub zakonczeniu
sieci, z ktérego Uzytkownik wykonuje potgczenia) do innych operatoréw telekomunikacyjnych
lub bezposrednio do podmiotéw, z ktérymi Uzytkownik sie tgczy, w celu wykonania potgczenia
lub transmisji komunikatéw,

[) organom nadzorujgcym przestrzeganie prawa, organom regulacyjnym i innym organom
administracji publicznej.

Dane osobowe przekazujemy podmiotom trzecim wytacznie gdy zezwalajg nam na to przepisy
prawa i tylko w takim zakresie, w jakim jest to rzeczywiscie niezbedne do osiagniecia wyzej
okreslonych celéw.

VIIl.) Czy udostepnione dane trafia poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) ?
Obecnie nie przekazujemy danych osobowych poza EOG (obszar obejmujgcy Unie Europejska,
Norwegie, Liechtenstein i Islandie). Moze sie okaza¢, ze w czasie trwania umowy uzyczenia kart
sim nasz dostawca ustug telekomunikacyjnych (Operator) poinformuje nas o koniecznosci
przekazania danych poza EOG - wytgcznie w zakresie, na jaki pozwala¢ bedzie mu na to
obowigzujace prawo. Aktualna informacja o tym, czy i w jaki sposéb nasz dostawca ustug
telekomunikacyjnych przekazuje dane poza EOG, znajduje sie na oficjalnej stronie internetowej
Operatora.

IX.) Automatyczne podejmowanie decyzji
Mozemy dokonywad automatycznego podejmowania decyzji majgcych istotny skutek dla
Uzytkownika w nastepujacych sytuacjach:

1) w ramach warunkéw umownych (okreslonych np. w obowigzujgcych regulaminach
Operatoréw) mozemy okresli¢, ze osiggniecie lub przekroczenie wskazanych przez nas lub
naszego dostawce ustug telekomunikacyjnych (Operatora) progdéw lub limitéw (np. wystanych
wiadomosci, potaczen, transferu danych) moze spowodowad okreslone konsekwencje (np.
zawieszenie dziatania ustugi lub jej dziatanie na innych zasadach). Jesli systemy informatyczne
odnotujg osiggniecie lub przekroczenie wyznaczonych przez nas i/lub Operatora progéw lub
limitéw, automatycznie zostanie zastosowane rozwigzanie okres$lone w umowie i regulaminie.
2) w celu wykrywania naduzy¢ przy korzystaniu z ustug i reagowania na nie podejmujemy w
oparciu o informacje przekazang przez naszego dostawce ustug telekomunikacyjnych
(Operatora) automatyczne decyzje o uznaniu okreslonego nietypowego ruchu
telekomunikacyjnego (np. krétkich potaczeh wykonywanych z duza czestotliwoscia z tego



samego numeru) za niezgodny z regulaminem i stanowigcy tzw. naduzycie telekomunikacyjne.
W konsekwencji sami lub na wniosek naszego dostawcy ustug telekomunikacyjnych (Operatora)
ograniczamy taki ruch lub blokujemy numery wywotujgce taki ruch. Uzytkownik moze
zakwestionowacd taka decyzje, wéwczas sprawa bedzie rozpatrywana przez Uzyczajgcego przy
udziale przedstawiciela Operatora.

3) w przypadku gdy Uzytkownik zalega z zaptata, mozemy automatycznie podjgé¢ decyzje o
ograniczeniu lub o uniemozliwieniu korzystania z udostepnionych ustug. Na te decyzje beda
miaty wptyw m. in. wysokos$¢ i okres zadtuzenia oraz dotychczasowa historia ptatnicza.
Podjecie automatycznej decyzji odbywa sie w oparciu o informacje o potaczeniach
telekomunikacyjnych w sieci Operatora oraz o dotychczas zaobserwowanych przypadkach
naduzy¢ zgodnie z obowigzujgcg umowa uzyczenia kart sim i Regulaminami Operatora.

X.) Dane transmisyjne, o lokalizacji i dostep do danych z dekoderéw
Wraz z dostawcg ustug telekomunikacyjnych (Operatorem) przetwarzamy dane transmisyjne (o
potgczeniach) i dane o lokalizacji (o potozeniu urzadzenia).

Dane transmisyjne sg przetwarzane w celu:

1) wykonania umowy uzyczenia kart sim, w tym realizacji potagczen, zapewnienia ich jakosci,
naliczania optat za $wiadczone ustugi oraz w celu rozpatrywania reklamacji,

2) zarzadzania ruchem w sieci telekomunikacyjnej oraz rozliczeh z operatorami,

3) wykrywania naduzy¢ i zapobiegania im oraz zapewnienia bezpieczehstwa sieci i ustug,

4) ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen,

5) przechowywania na potrzeby przysztych postepowan uprawnionych organéw (w okresie
obowigzywania umowy, a po jej zakoficzeniu w okresie dochodzenia roszczen lub wykonywania
obowigzkéw spoczywajgcych na Uzyczajgcym z mocy prawa,

6) marketingu bezposredniego (o ile udzielg Pafistwo na to odrebnej dodatkowej zgody).
Danymi transmisyjnymi sg dane o sposobie korzystania z ustug telekomunikacyjnych i z sieci
Operatora, w szczegdélnosci o tym, kiedy, jak czesto i w jaki sposéb Uzytkownik korzysta:

1) z potaczen gtosowych i wiadomosci tekstowych, w tym o liczbie potagczen i wiadomosci
wychodzacych, przychodzacych, o ich typie (np. krajowe, miedzynarodowe, w roamingu), o
czasie trwania potgczen i o numerach, z ktérymi sie komunikowano,

2) z dostepu do internetu, w tym o czasie trwania sesji internetowych i ilosci transferowanych
danych, o adresach odwiedzanych stron internetowych i aktywnosciach na tych stronach, o
rodzaju uzywanej technologii (np. 3G, 4G) czy urzgdzenia kofcowego (np. o modelu telefonu
lub modemu, uzywanym systemie operacyjnym), o udostepnianiu internetu za pomocga telefonu
(tethering). Dane transmisyjne mozemy wykorzystywac lub przechowywaé przez czas trwania
umowy, a po jej zakonczeniu - w okresie dochodzenia roszczen lub wykonywania innych zadanh
wynikajacych z przepiséw prawa.

Dane o lokalizacji (czyli dane wskazujgce potozenie urzgdzenia telekomunikacyjnego,
pochodzace z sieci telekomunikacyjnej) przetwarzamy w celu:

1) wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa,

2) Swiadczenia ustug dodatkowych, gdy dane te sg niezbedne do ich swiadczenia (o ile
Uzytkownik udzieli na to dodatkowej zgody).

Dane o lokalizacji sg przetwarzane zawsze, gdy Uzytkownik wykona potgczenie z numerem
alarmowym. Dane te dostawca ustug (Operator) przekazuje Prezesowi UKE, prowadzacemu
system teleinformatyczny stuzacy do gromadzenia i udostepniania danych centrom pomocy
ratunkowej i stuzbom powotanym do niesienia pomocy. Dane transmisyjne i o lokalizacji po ich
catkowitej anonimizacji (to znaczy bez informacji, do ktérego Uzytkownika sie odnosza)
dostawca ustug (Operator ) moze przetwarzac na potrzeby statystyk, analiz dotyczacych
efektywnosci i rozbudowy swojej sieci, zarzadzania ruchem czy badah dotyczacych
przemieszczania sie grup ludnosci miedzy okreslonymi punktami jego sieci.

Xll.) Jakie prawa przystuguja Uzytkownikom, ktérych dane sa przetwarzane ?
Uzytkownik (osoba fizyczna) moze w zakresie swoich danych osobowych ztozy¢ wniosek o:
1) sprostowanie (poprawienie/zaktualizowanie) nieprawidtowych danych;



2) cofniecie zgody na przetwarzanie gdy dane Uzytkownika sg przetwarzane tylko na
podstawie udzielonej przez niego zgody i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;

3) usuniecie danych (prawo do bycia zapomnianym) gdy:

- dane nie sg juz niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane lub

- Uzytkownik wycofa swojg zgode na przetwarzanie danych a Uzyczajgcy nie ma innej
podstawy prawnej ich przetwarzania lub

- byty przetwarzane niezgodnie z prawem lub

- Uzytkownik zgtosi sprzeciw wobec ich przetwarzania i nie wystepujg prawnie uzasadnione
podstawy przetwarzania nadrzedne wobec intereséw, praw i wolnosci Uzytkownika lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

4) ograniczenie przetwarzania (wstrzymanie operacji na danych) gdy:

- Uzytkownik kwestionuje prawidtowos¢ danych (na okres pozwalajgcy Uzyczajgcemu sprawdzié
prawidtowos¢ tych danych lub

- przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem a Uzytkownik sprzeciwia sie usunieciu danych
osobowych, zadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania lub

- Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec przetwarzania (do czasu stwierdzenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie Uzyczajgcego sg hadrzedne wobec podstaw sprzeciwu
Uzytkownika) lub

- Uzyczajacy nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania ale sg one
potrzebne Uzytkownikowi do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

5) dostep do danych (o informacje o przetwarzanych danych oraz o kopie danych);

6) przeniesienie danych (w ustrukturalizowanym powszechnie uzywanym formacie) do
innego administratora danych lub do Uzytkownika - w zakresie okreslonym w art. 20 RODO.

XIll.) Prawo sprzeciwu

Niezaleznie od praw wymienionych wyzej Uzytkownik moze w dowolnym momencie wnies¢
sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych na potrzeby marketingu bezposredniego
(szczegblnie gdy sg profilowane dla tego celu). Po przyjeciu wniosku w tej sprawie jestesmy
zobowigzani do zaprzestania przetwarzania danych w tym celu. Uzytkownik moze w dowolnym
momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych takze dla innych celéw
(szczegblnie gdy przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu lub dla celéw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegdlng sytuacje
Uzytkownika). W takich przypadkach, po rozpatrzeniu wniosku, nie bedziemy mogli przetwarzac
danych osobowych objetych sprzeciwem w zakresie wskazanego celu, chyba ze wykazemy, iz
istnieja:

1) wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére wedtug prawa uznaje
sie za nadrzedne wobec intereséw, praw i wolnosci Uzytkownika lub

2) podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

XIV.) Z wyzej wymienionych praw Uzytkownik moze skorzystac zawsze, sktadajac
osobiscie lub przesytajgc pisemny wniosek na adres korespondencyjny Uzyczajgcego: Biuro
Obstugi Klienta - Media No Limit, 37-100 tanhcut, ul. Generata Bema 2 lub za posrednictwem
adresu e-mail: biuro@medianolimit.pl

Aby mie¢ pewnos¢, ze zgtaszajgca osoba jest uprawniona do ztozenia wniosku, mozemy prosic
o podanie dodatkowych informacji pozwalajgcych na uwierzytelnienie (np. indywidualnego
numeru Uzytkownika, nr Pesel, itp.). Zakresy przystugujacych praw oraz sytuacje, w ktérych
mozna z nich skorzystad, wynikajg z przepiséw prawa. To, z ktérego uprawnienia moze
Uzytkownik skorzystaé, zalezeé bedzie m. in. od podstawy prawnej wykorzystywania przez nas
danych oraz od celu ich przetwarzania.

XV.) Skarga

Uzytkownik ma prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (Urzad
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) jezeli uwaza, ze przetwarzanie
jego danych osobowych narusza przepisy prawa.
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XVI.) Co to sa Pliki cookies ?

W ograniczonym zakresie Administrator moze zbiera¢ dane automatycznie za posrednictwem
plikéw cookies (dalej cookies lub ciasteczka). Cookies to niewielkie pliki tekstowe zawierajgce
dane informatyczne, ktére pozwalajg na prawidtowe funkcjonowanie stron serwera. Ciasteczka
sg przechowywane w urzgdzeniach kohcowych uzytkownikdéw (sg zapisywane na komputerze
lub innym urzadzeniu mobilnym Uzytkownika w czasie korzystania przez niego z serwiséw
internetowych). Pliki cookies nie majg na celu gromadzenia danych osobowych oraz nie stuza
do identyfikacji Uzytkownika. Ciasteczka dostarczajg informacji o aktywnosci Uzytkownika (co
go interesowato, jak dostosowat sobie strony internetowe do wtasnych potrzeb) oraz waznych
danych z urzadzenia i przegladarki Uzytkownika (utatwiajgcych korzystanie z petnej
funkcjonalnosci stron internetowych). Za pomocg plikdw cookies gromadzone sg m. in.
informacje o adresie IP, typie aktualnie wykorzystywanej przegladarki, jezyku, rodzaju systemu
operacyjnego, dostawcy ustug internetowych, czasie i dacie, lokalizacji oraz innych informacji
przesytanych za posrednictwem formularzy kontaktowych. Kiedy przegladarka
wykorzystywana przez Uzytkownika ponownie potaczy sie ze strong internetowg, ta rozpozna
urzadzenie i ustawienia Uzytkownika. Pliki cookies pozwalajg na odczytanie informacji w nich
zawartych jedynie serwerowi, ktéry je utworzyt. Ciasteczka utatwiaja korzystanie z wczesniej
odwiedzanych stron internetowych (maja na celu zwiekszenie bezpieczenstwa oraz komfortu
uzytkowania).

Nasza strona internetowa www.medianolimit.pl uzywa cookies. W sposéb automatyczny
zbieramy tylko informacje zawarte w plikach cookies. Bez ciasteczek nie moglibySmy
zagwarantowad wysokiego standardu swiadczonych ustug oraz zapewni¢ petne;j
funkcjonalnosci naszej strony internetowej. Zebrane dane informatyczne sg wykorzystywane
jedynie wewnatrz i na potrzeby Administratora.

Na naszej stronie internetowej wykorzystujemy nastepujace rodzaje plikdw cookies:

a.) niezbedne do prawidtowego dziatania strony internetowej, m. in. do:

- utrzymania sesji Uzytkownika na kazdej kolejnej stronie serwisu,

- zapisania informacji niezbednych do zakupdéw internetowych;

b.) stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w
zakresie uwierzytelniania Uzytkownika (mozliwos$¢ logowania);

c.) wydajnosciowe, funkcjonalne, reklamowe, ktére nie sg niezbedne do korzystania ze
strony internetowej. Tego rodzaju ciasteczka utatwiajg korzystanie i/lub zapewniajg petna
funkcjonalnos¢ naszej witryny, wykorzystujemy je m. in. do:

- zapamietania wybranych przez Uzytkownika ustawien i personalizacji interfejsu Uzytkownika
(np. w zakresie wybranego jezyka, lokalizacji, rozmiaru czcionki, waluty, wygladu strony w tym
zaprzestania wyswietlania wybranego komunikatu),

- zbierania informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych serwisu,

- zapamietania ostatnio wybranej kategorii,

- przywrécenia ostatnio odwiedzanego widoku przy nastepnym zalogowaniu,

- przywrécenia ostatniego wyniku wyszukiwania w ustugach lub towarach,

- wyswietlenia ostatnio przegladanych towaréw,

- dostosowania katalogu produktéw i ustug do preferencji i potrzeb Uzytkownika,

- tworzenia anonimowych statystyk z wytaczeniem mozliwosci identyfikacji Uzytkownika.
Administrator moze korzystac z ustug podmiotdéw trzecich. Podmioty trzecie moga
wykorzystywac pliki cookies m. in. do: realizacji ptatnosci internetowych, integracji z portalami
spotecznosciowymi, integracji z portalami aukcyjnymi, celéw zwigzanych z komunikacja,
monitorowania ruchu na stronie internetowej, kontrolowania jak czesto pokazywana jest
uzytkownikom wybrana tres¢, kontrolowania jak czesto wybierany jest przez uzytkownikéw
dany towar lub ustuga, ustalania liczby anonimowych uzytkownikéw odwiedzajacych strone
internetowa.

Na naszej stronie internetowej mogg umieszczac reklamy podmioty trzecie (nasi partnerzy).
Takie reklamy pochodzace od zewnetrznych dostawcéw mogg zawierac inne, nie wymienione
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wyzej rodzaje plikéw cookies. Ciasteczka wykorzystywane w reklamach podmiotéw trzecich
podlegaja polityce wiasnej tych podmiotéw.

W trosce o bezpieczehstwo powierzonych nam danych opracowaliSmy wewnetrzne procedury i
zalecenia, ktére majg zapobiec udostepnieniu danych osobom nieupowaznionym. Kontrolujemy
ich wykonywanie i stale sprawdzamy ich zgodnos¢ z odpowiednimi aktami prawnymi - ustawg o
ochronie danych osobowych, ustawg o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz przepisami
prawa wspdélnotowego. Monitorowania informacji o uzytkownikach dokonujemy korzystajac z
narzedzia Google Analytics, ktére rejestruje zachowanie kazdego Uzytkownika na naszej stronie
internetowe;.

Standardowo oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych domysinie
dopuszcza umieszczanie plikéw cookies na urzadzeniu kohcowym Uzytkownika. Uzytkownik
moze zarzadzac wszystkimi plikami cookies wykorzystywanymi przez Administratora lub
podmioty zewnetrzne. Uzytkownik moze zawsze samodzielnie zmieni¢ ustawienia dotyczace
plikéw cookies, okreslajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu za ich
posrednictwem. Uzytkownik moze réwniez w kazdej chwili usung¢ pliki cookies. Wszystkie
zmiany Uzytkownik moze wprowadzi¢ za pomocg ustawien swojej przegladarki internetowej. W
szczegolnosci Uzytkownik moze zablokowad automatyczng obstuge plikéw cookies lub wymusié
informowanie o kazdorazowym przestaniu pliku cookies na urzadzenie Uzytkownika.
Szczegdtowe informacje o mozliwosciach i sposobach obstugi ciasteczek dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (w przegladarce internetowej z ktérej korzysta Uzytkownik).
Przyktadowe opcje zmian ustawieh w popularnych przegladarkach:

- Mozilla Firefox www.support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

- Internet Explorer www.support.microsoft.com/kb/278835/pl

- Google www.support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

- Instrukcja zarzadzania plikami cookies www.allaboutcookies.org/manage-cookies
Ograniczenie stosowania plikéw cookies moze uniemozliwi¢ lub utrudni¢ poprawne dziatanie
strony internetowej Administratora (ograniczenie lub brak niektérych funkcjonalnosci).

XVIl.) Postanowienia kohcowe

Uzyczajacy zastrzega mozliwosé zmiany niniejszej Klauzuli Informacyjnej (Polityki Prywatnosci)
w przypadku zmiany sposobdw, celéw lub podstaw prawnych przetwarzania danych
osobowych. Jezeli jakiekolwiek postanowienia prezentowanej Polityki Prywatnosci nie sg jasne
lub budzg watpliwosci, przed wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych lub
wykorzystywanie danych informatycznych (cookies), prosimy o kontakt za posrednictwem

adresu e-mail: biuro@medianolimit.pl lub na numer telefonu 573 449 448 lub na adres
korespondencyjny: Biuro Obstugi Klientéw Media No Limit, 37-100 tancut, ul. Generata
Bema 2. Zapraszamy réwniez do odwiedzenia naszego biura, ktére jest czynne pod w/w
adresem od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-16.00.

Niniejszym potwierdzam zapoznanie sie z Klauzula Informacyjna oraz akceptuje
przedstawione zasady przetwarzania moich danych osobowych i wykorzystywania
danych informatycznych (pliki cookies)
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